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UMOCOWANIE PRAWNE I SELOWNIK UZYWANYCH POJEC

Majac jako cel nadrzedny dobra matoletnich wynikajace z ich praw oraz z obowiazkow
Przedszkola nr 5 w Sopocie i jej personelu, na mocy Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie
ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 2023, poz. 1606)

oraz

szanujac, prawo kazdego

do rownego traktowania bez wzgledu na jego tozsamos¢ plciowa,

orientacj¢ seksualng, poziom sprawnosci psychofizycznej, statusu spotecznego, pochodzenia

etnicznego, kulturowego

Zarzadzeniem Nr 2/2024 wprowadzono niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich.

Podstawe¢ prawng wprowadzenia standardow i dzialan podejmowanych w ich zakresie stanowig

ponadto:

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);
2. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t. j. Dz. U. z 2021

r. poz. 1249);

3. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogo6lne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1089 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);
4. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury

"Niebieskie Karty'
1870).

Stownik uzywanych pojecé:

Dziecko
Placowka
Opiekun dziecka

Pracownik

Dane osobowe

Zarzadzajacy
Placowka

' oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz.

kazda osoba bgdaca wychowankiem Przedszkola nr 5 w Sopocie
Przedszkole nr 5 w Sopocie

rodzic, rodzic zastgpczy, opiekun prawny uprawniony do
reprezentowania interesOw matoletniego, a takze osoba opiekujaca
si¢ dzieckiem tymczasowo w zakresie unormowanym prawnie do
czasu ustanowienia opieki prawnej

osoba wykonujaca pracg w Placowce bez wzgledu na forme zawartej
umowy, W tym rowniez osoba lub pracownik podmiotu
zewngtrznego wykonujgcego pracg na rzecz Placowki lub jej
wychowankow

wszelkie informacje, w tym wizerunek, umozliwiajace identyfikacje
dziecka

Dyrektor lub Kierownik, powolany na stanowisko przez organ
prowadzacy, powotujacy Placowke, a w przypadku jego
nieobecnosci, wskazany przez niego lub powotany zastepca



Rowne traktowanie
Rowne prawa

Krzywdzenie
maloletniego

Przemoc domowa

Dokumentacja
Placowki

niedyskryminowanie ze wzgledu na ple¢, stan cywilny, orientacj¢
seksualng, narodowo$¢, wyznanie, przekonania polityczne, stan
zdrowia, rase, kolor skoéry oraz inne preferencje i cechy osobiste

popehienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkodg
matoletniego przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika Placowki
lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie

przemoc w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu przemocy
domowej oraz jej symptomy

Wyodrebnione np. w formie teczki, dokumenty wytworzone i
gromadzone w konkretnej sprawie zwigzanej z dzieckiem i jego
ochrong



OBSZARY UREGULOWAN ZAWARTYCH W STANDARDACH OCHRONY
MALOLETNICH

Standardy realizowane sg w czterech obszarach:

OBSZAR 1.
OBSZAR 2.
OBSZAR 3.

OBSZAR 4.

Zasady weryfikacji pracownikoéw i upowszechniania Standardow
Dziatania pracownikow Placowki w zakresie ochrony matoletnich

Procedury postepowania W sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia
dziecka, zagrozenia jego dobr, w tym zycia lub zdrowia

Zasady dokumentowania zdarzen, przegladu i aktualizacji Standardow



OBSZAR 1.

ZASADY WERYFIKACJI PRACOWNIKOW | UPOWSZECHNIANIA
STANDARDOW

Zasady ogélne

1. Odpowiedzialnym za wdrazanie i realizacj¢ Standardow jest Zarzadzajacy Placowka.
2. Zarzadzajacy Placowka zapoznaje z nimi pracownikow i zapewnia im niezbg¢dne szkolenia:
a) zapoznanie ze Standardami, polegajace na omoéwieniu ich stosowania odbywa si¢
niezwlocznie po ich wprowadzeniu i potwierdzone zostaje o$wiadczeniem pracownika
ztozonym na pisSmie Zarzadzajagcemu Placowka, lub

b) przed podjeciem pracy na rzecz lub w Placowce?,

c) dokumentem potwierdzajagcym przeszkolenie w powyzszym zakresie sg listy obecnosci
oraz opis merytorycznej zawartosci szkolenia.

3. Pracownicy Placowki stosuja zasady wynikajace ze Standardéw podczas kazdego kontaktu
z maloletnim oraz dbajg o ich upowszechnianie.

4. Zasady upowszechniania Standardéw uwzgledniajg wykorzystywane w Placowce kanaty
informacyjne oraz zdolno$¢ do percepcji ich adresatow, sg przygotowane przejrzyscie, bez
zbednych ozdobnikow, jednakowa, czytelng czcionka, w sposob zapewniajacy dostgpnosc
dla osob z niepelnosprawnosciami.

5. Osobg odpowiedzialng za monitoring realizacji Standardow jest Dyrektor Przedszkola nr 5
w Sopocie

6. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen dotyczacych krzywdzenia dzieci oraz
powiadamiania wlasciwych dla danej sytuacji organéw jest Dyrektor Przedszkola nr 5 w
Sopocie

Zasady dotyczace weryfikowania pracownikow zatrudnianych i wspolpracujacych
z Placowka:

Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalno$ci zwigzanej z dziatalnoscig Placowki na Zarzadzajacym Placowka oraz na osobie, z
ktorg ma by¢ nawigzany stosunek pracy lub ktéra ma by¢ dopuszczona do dziatalnosci na jej
terenie, cigza obowiazki wynikajace z ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu
zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304), Rozdziat 3
Obowiazki pracodawcéw 1 innych organizatorow w zakresie dzialalno$ci zwigzane] z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez

1 Jezeli zaistnieje w Placéwce potrzeba, w tym przypisie mozna umiescié tre$¢ o$wiadczenia



matoletnich, lub z opieka nad nimi oraz os6b zatrudnianych i dopuszczanych do takiej
dziatalnosci.?

Zasady i sposob udostepniania opiekunom oraz maloletnim standardow
do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

Zasady upowszechniania Standardéw biorg pod uwage wielo$¢ kanatow informacyjnych
oraz indywidualne zdolno$ci percepcyjne ich adresatow:

1. Dokument zostaje opublikowany na witrynach internetowych Placowki

2. Dokument zostaje wywieszony w miejscu powszechnie uznanym za miejsce ogloszen
Placowki, lub widnieje na nim czytelna informacja o miejscach jego dostgpnosci, w tym w
wersji drukowanej w holu przedszkola na parterze.

3. Opiekunowie dzieci zostaja zapoznani z dokumentem poprzez przekazanie im:
a) linku do pelnej wersji za pomocg platformy LiveKid,
b) omowienie na kazdym pierwszym spotkaniu z rodzicami po rozpoczeciu nowego roku

szkolnego,

2 opublikowane w ustawie z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektdrych
innych ustaw (Dz. U. 2023, poz. 16062



OBSZAR 2.

DZIALANIA PRACOWNIKOW PLACOWKI W ZAKRESIE
OCHRONY MALOLETNICH

Zasady Ogolne

1. Zarzadzajacy Placéwka zapewnia pracownikom coroczne co najmniej jedng forme
doskonalenia ich warsztatu i umiejetnosci oraz podnoszenia jakosci pracy i ochrony
maloletnich: szkolenie, pogadanke, e-learning, konsultacje, superwizje pracy wtasnej lub
inne.

2. Zakres tematyczny ww. form winien obejmowac co najmnie;j:
a) zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem,
b) rozpoznawanie symptomow krzywdzenia dziecka,

C) obowigzujace w Placowce procedury, ze szczegdlnym uwzglednieniem procedur
interwencyjnych,

d) odpowiedzialno$¢ prawng zwigzang z naruszeniem obowigzkow pracowniczych,
e) Procedure Niebieskie Karty.

3. Osoba prowadzgca szkolenie winna legitymowac si¢ uprawnieniami do prowadzenia ww.
form: specjalista przeciwdzialania przemocy domowej, superwizor/ka, lub psycholog
legitymujacy si¢ odbyciem co najmniej 100 godzinami szkolen w tym obszarze, prawnik.

4. Dokonujgc zatrudnienia pracownikow lub nawigzujac inng forme¢ wspotpracy Zarzadzajacy
Placéwka prowadzi oceng przygotowania kandydata do pracy wykorzystujac:

a) analizg przedstawianej przez niego dokumentacji rekrutacyjnej lub aplikujacego o prace,
kwalifikacje, staz, praktyke zawodowa lub wykonanie ustugi,

b) zapoznaje si¢ z referencjami, jezeli kandydat je przedtozyt,

¢) uzyskuje o kazdym pracowniku i kandydacie do wspodlpracy dane o ktéorych mowa w
Obszarze 1., pkt. 1.2., tj. z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz
informacje z Krajowego Rejestru Karnego i rejestréw karalnosci panstw trzecich w
zakresie okreslonych przestepstw (lub odpowiadajacych im czynéw zabronionych w
przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych o$wiadczenia o
niekaralnosci.

5. Zarzadzajacy Placowka:

a) zapewnia pracownikom prowadzacym edukacje 1 wychowanie mozliwos¢ zdobycia
umiejetnosci edukowania:
— dazieci - o ich prawach 1 ochronie przed przemoca,
— ich opiekunéw - o konstruktywnych metodach wychowawczych, zgodnych ze

wspotczesng mysla pedagogiczng i opiece pozbawionej przemocy,

b) udostepnia pracownikom materialy edukacyjne w formie papierowej i elektroniczne;j

pozwalajace skutecznie edukowa¢ w ww. zakresie,



C) zobowigzuje pracownikéw do przeprowadzenia co najmniej raz w roku spotkania
edukacyjnego dla opiekunéw maloletnich w zakresie stanowigcym przedmiot
niniejszych uregulowan.?

Zasady szczegblowe zawieraja:

— dobre praktyki wzmacniania umiejetno$ci pracownikow,

— przestrzeganie przez pracownikéw praw dziecka,

— jezyk komunikowania si¢ i relacje z dzieckiem,

— oczekiwane zachowania pracownikow,

— zasady kontaktu fizycznego z dzieckiem,

— zasady kontaktu fizycznego z dzieckiem, o szczegdlnych potrzebach.

Dobre praktyki wzmacniania umiejetnosci pracownikow

Pracownicy szkoty, z uwzglednieniem ich roli i funkcji w Placowce wspolnie uczestniczg

w szkoleniach, webinarach, e-learningach, superwizjach z obszaru rozpoznawania i

reagowania na krzywdzenie dziecka.

Maja prawo do korzystania ze wsparcia psychologa i pedagoga szkolnego Placowki w

zakresie poprawiania komunikacji z dzie¢mi.

W sprawach wymagajacych konsultacji oraz w sprawach podejmowanych dziatan

chronigcych dzieci moga réwniez kontaktowac si¢ z:

a) 0soba odpowiedzialng za monitoring realizacji Standardow — Dyrektor Przedszkola nr
5 w Sopocie

b) osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen dotyczacych krzywdzenia dzieci oraz
powiadamiania wtasciwych dla danej sytuacji organow — Dyrektor Przedszkola nr 5 w
Sopocie

Podczas posiedzen Rad Pedagogicznych Zarzadzajacy Placowka co najmniej raz w roku

inicjuje czgs¢ wspdlng z personelem pomocniczym w celu biezacego omowienia

funkcjonowania Standardow.

Za wprowadzanie w zakres ochrony praw dziecka i zapewniania mu bezpieczenstwa

odpowiada kazdorazowo Zarzadzajacy Placowka, ktory w przypadku nowozatrudnianych

pracownikow moze wyznaczy¢ do tego zadania doraznie innego pracownika.

Przestrzeganie przez pracownikow praw dziecka

Zadaniem pracownikow Placowki jest stosowanie w swoich zawodowych kontaktach z dzie¢mi
ponizszych zasad, wynikajacych z praw dziecka:

1.

Wszyscy pracownicy swoja codzienng postawa upowszechniajg prawa dziecka.

3 Spotkanie pracownik dokumentuje protokotem zawierajgcym liste obecnosci lub jej kopie oraz konspektem
zawierajgcym przekazywane tresci
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10.

11.

12.

Pracownicy dydaktyczni, szczeg6lnie wychowawcy dbaja, aby co najmniej jeden raz w roku
szkolnym przeprowadzi¢ zajecia podejmujace prawa cztowieka, a regularnie, w réznych
sytuacjach opiekunczo — wychowawczych i edukacyjnych odwotuja si¢ do tych praw (np.
podczas rozstrzygania konfliktow, czy innych wydarzen z udzialem dzieci).

Prezentuja postawe, w ktorej stoja na strazy praw dziecka i nie stawiaja praw osoby dorostej
wyzej od nich.

Dbajg, aby w przypadku konieczno$ci informowania dziecka o konsekwencjach jego
postgpowania, tonem glosu (a nie stowami) wyraznie podkreslaé, ze jest to udzielanie
informacji, w taki sposéb aby dziecko nie rozpoznawato tej wypowiedzi jako straszenia.

Sa gotowi do wspierania dzieci w nauce, udzielajag wsparcia i pomocy psychologicznej,
dbaja o udostgpnianie wiedzy w tym zakresie, w tym réwniez o innych, niz Placéwka
miejscach pomocy.*

Zachecajg dzieci do aktywnego dziatania 1 wuczestniczenia w organizacjach 1
stowarzyszeniach dziatajacych na terenie placowki, pokazuja, ze samorzadnos¢ jest waznym
elementem rozwoju czlowieka; rowniez w spotkaniach propagujacych réwnos¢ spoteczna,
antydyskryminacyjnych, pomagajacych w rozwoju psychoseksualnym, wspierajacych
ekologie.

Nie ujawniajg zadnych spraw objetych tajemnica Rady Pedagogicznej, szczeg6lnie
dotyczacych indywidualnych spraw uczniéw i ich rodzicow.

Nie wykorzystuja informacji o rodzinie dziecka (np. jej pochodzeniu, statusie materialnym,
wyznaniu, trudno$ciach, itp.) w celach innych, niz niesienie mu pomocy i chronienie jego
praw, w zwigzku z obowigzkami zawodowymi.

Szanuja prawa dziecka do dyskrecji poprzez zachowanie tajemnicy korespondencji, takze
elektronicznej, chyba, ze ich tre§¢ zagrazalaby zyciu, lub zdrowiu innych osob

Nie zatrzymuja przedmiotow bedacych wlasnoscia wychowanka, z wyjatkiem
zabezpieczania przedmiotow, ktore moglyby stuzy¢ do zranienia siebie lub innych oséb oraz
przedmiotow stuzacych do czynno$ci zakazanej osobom niepetnoletnim, nie prowadza
przeszukan rzeczy osobistych.

Dbaja o réwne traktowanie dzieci, z wyjatkiem sytuacji, w ktorej przeciwdziataliby
naruszajacym réwne prawa dziataniom innych dzieci (np. dziataniom naruszajacym warto$ci
moralne, prawa 1 wolnosci innych osob, porzadek, bezpieczenstwo, swobod¢ wykonywania
praktyk religijnych).

Nie uzalezniajg wystawienia oceny od czynnikoOw innych, niz jego osiggniecia i poziom
wiedzy.

Jezyk komunikowania si¢ i relacje z dzieckiem

Pracownicy Placowki dbaja, aby kazde ich dzialanie bylo nakierowane na ochron¢ matoletnich,
poszanowanie ich praw i dobr osobistych (prawo do rownego traktowania).

4 Zarzadzajacy Placéwka moze sporzadzi¢ wykaz lokalnych i regionalnych miejsc udzielania pomocy socjalnej,
psychologicznej, terapeutycznej, prawnej, interwencji kryzysowej itp.
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Ich postawa wskazuje na okazywanie dzieciom szacunku, chronienie przed wszelkimi
przejawami przemocy: stownej, fizycznej, seksualnej oraz przed mowa nienawisci i
wypowiedziami biernoagresywnymi.

1.

Pracownicy komunikuja si¢ z dzie¢mi zachowujac poprawno$¢ jezykowa, okazujac
szacunek i cierpliwos¢.

Stuchaja z uwaga 1 nie przerywaja wypowiedzi, a udzielajac informacji dbaja, aby byty one
czytelne, zrozumiate i dostosowane do rozwoju psychofizycznego dziecka.

Zachowania zakazane:

a)
b)

©)
d)
e)

f)
g)

h)

)
k)

D

krzyczenie (z wyjatkiem sytuacji zagrazajacych bezposrednio zyciu lub zdrowiu),
upokarzanie, uzywanie okreslen obrazajacych dziecko, lekcewazacych, odnoszacych si¢
do jego wygladu, umiejetnosci lub osiggniec,

porownywanie do innych dzieci,

uzywanie wulgaryzméw, obrazliwych gestow, min, zartow z dziecka i o dziecku,
czynienie uwag odnoszacych si¢ do jego wygladu, pochodzenia, nacji, seksualnosci,
wyznania,

ujawnianie informacji z zakresu chronionego prawem,

naruszanie jego prywatnosci, np. poprzez przegladanie korespondencji, rzeczy
osobistych, z wyjatkiem sytuacji, w ktorych istnieje konieczno$¢ przeciwdziatania
przestepstwu - wowczas nalezy bezposrednio zabezpieczy¢ przedmiot lub przedmiot
zawierajacy element zagrazajacy lub stanowiacy istotny dowod zagrozenia, np. plecak,
telefon, w obecnos$ci drugiego pracownika,

podejmowanie istotnych dla dziecka decyzji bez jego wiedzy,

wykorzystywanie wladzy 1 przewagi fizycznej nad dzieckiem, w tym: zastraszanie,
szantazowanie, odgrazanie si¢, grozenie,

angazowanie si¢ w relacje uzalezniajace dziecko od siebie,

przyjmowanie prezentdow, innych warto$ci materialnych, w tym finansowych, z
wyjatkiem drobnych pamiatek, kwiatow - wynikajacych z biezacych uroczystosci,
wchodzenie w relacje kupna - sprzedazy ushug dydaktycznych, w tym z rodzicami
dziecka,
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Oczekiwane zachowania pracownikow

1. W sytuacji koniecznosci indywidualnej rozmowy z dzieckiem:
— zadbaj o obecno$¢ innej osoby z Personelu lub,
— pozostaw uchylone drzwi do pomieszczenia, w ktérym z nim rozmawiasz, lub
— natychmiast po spotkaniu sporzadz notatk¢ z prowadzonej rozmowy indywidualne;,

zaznaczajac czas jej trwania.’

2. Informuj dziecko o przyczynach swoich decyzji wobec niego.

3. Informuj dziecko rzetelnie, rowniez w przypadku braku mozliwosci zachowania
poufnosci wnoszonych przez nie informacji.

4. Docen podjecie przez dziecko w rozmowie z tobg spraw dla niego trudnych.®

5. Dawaj wiarg dziecku w przypadku zgtaszania przez nie przemocy doznawanej ze strony
dorostych.

6. Nie zapewniaj dziecka o zachowaniu dyskrecji w sytuacjach, w ktérych z powodu
obowigzujacego prawa lub zasad wychowawczych nie dotrzymasz je;j.

7. Zapewniaj o prawie do swobody wypowiedzi bez naruszania praw innych osob, o prawie
do zgtaszania swoich problemoéw tej osobie z Personelu, wobec ktérej czuja zaufanie.’

8. Szanuj emocje 1 uczucia, ktore wyraza, opiekuj je 1 dostarczaj dziecku mozliwosci do
samoregulacji.

9. Doceniaj wktad pracy i zaangazowanie, a nie tylko uzyskany wynik.

Zasady kontaktu fizycznego z dzieckiem

1. Jako osoba dorosta, zwracaj uwage na stosownos$¢ 1 adekwatnos¢ swojego zachowania,
w bliskim kontakcie fizycznym z dzieckiem.

2. Nie nadawaj charakteru intymnego, miej na uwadze, ze zawsze moze istnie¢ koniecznos¢
wytlumaczenia swojego zachowania oraz, ze dziecko moglo doswiadczy¢ lub
doswiadcza naduzycia ze strony innych dorostych aktualnie lub w przesztosci.

3. Unikaj kontaktu fizycznego z dzieckiem, jego dotykania, gtaskania, przytulania, itp. w
formie gratyfikacji jego osiagnigc¢.

4. W przypadku konieczno$ci uspokajania dziecka, lub podzielenia jego radosci pytaj, czy
wyraza zgode na kontakt fizyczny, rowniez, gdy wyraznie informuje o tej potrzebie.®

5. Nie bij dziecka, nie popychaj, nie wykonuj w jego stron¢ dynamicznych gestow, np.
zamachnigcia si¢ sugerujacego uderzenie.

6. Nie stawiaj dziecka do kata, nie izoluj w sposob krzywdzacy w innym pomieszczeniu
bez opieki dorostego, nie stosuj metod ,,karnej poduszki” itp.

5 Wskazane jest zapisanie godziny rozpoczecia i zakoficzenia rozmowy, jej cel, przebieg, tre$é, istotne wypowiedzi
dziecka, najlepiej cytaty

6 |stotnym jest, ze sprawy trudne dla dziecka mogg nie stanowi¢ trudnoéci obiektywnej w rozumieniu osoby
dorostej

7 Zdarza sie, ze dziecko w przyptywie emocji obraza innych dorostych; postaraj sie nie wygasza¢ tego natychmiast,
lecz ustal powdd jego wypowiedzi, a w drugiej kolejnosci informuj/sprzeciw sie takim wypowiedziom,

8 np. w sytuacji silnego wzruszenia: czy moge ztapa¢ cie za reke? Lub kiedy dziecko inicjuje — chcesz, zebym ztapat
cie za reke? (z naciskiem w pytaniu na sfowo ,,chcesz”)
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7. Nie inicjuj 1 nie podejmuj zabaw, w ktorych wykorzystywane jest: udawanie walki, bicie
sig— zarowno w relacji Pracownik — dziecko, jak tez dziecko — dziecko; dbaj, aby
pomaga¢ dzieciom w uczeniu ich stawiania granic dotyczacych ciata.

Zasady kontaktu fizycznego z dzieckiem o szczegolnych potrzebach

Oprodcz opisanych powyzej zasad pracownicy biorg pod uwagg:

1. W sytuacji konieczno$ci wykonywania czynno$ci opiekunczych, pielegnacyjnych,
terapeutycznych lub zabezpieczajacych wobec dziecka, ustal je i spisz (kontrakt) z jego
opiekunem starajac si¢ wzig¢ pod uwage przewidywane okoliczno$ci adekwatnie do
potrzeb dziecka.

2. W przypadku interweniowania nieprzewidzianego w kontrakcie — odnotuj swoja
czynno$¢ w notatce stluzbowej 1 przekaz do teczki prowadzonej w zwiazku z
wydarzeniem.

3. Unikaj nadmiarowego kontaktu fizycznego, a w czynno$ciach, ktére tego wymagaja z
uwagi na rozwoj dziecka zapewnij, aby towarzyszyt ci drugi Pracownik (np. ubieranie,
rozbieranie, przewijanie, higiena osobista).

4. W przypadku wykonywania takich czynnos$ci samodzielnie, np. w trakcie terapii, odnotuj
to wydarzenie w prowadzonej dokumentacji.
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Zasady pobytu na terenie Placowki osob nie bedacych jej pracownikami
lub uslugodawcami

1. Opiekunowie oraz inne osoby wykonujace prace na rzecz Placowki, jej pracownikow
lub dzieci mogg przebywac¢ w Placowce w godzinach pracy Placowki, tj. od 6:30 do
17:00 oraz w dni 1 godziny wyznaczone przez Zarzadzajgcego.

2. Placéwka nie jest miejscem realizowania wiadzy rodzicielskiej, co oznacza zakaz wejscia
do budynku opiekunéw w celu kontaktu z dzieckiem, z wyjatkiem sytuacji zagrozenia
zycia lub zdrowia dziecka.

3. W przypadku wtargnigcia do Placowki jakiejkolwiek osoby, roéwniez znanej
pracownikom, natychmiast powiadamiajg o tym fakcie Zarzadzajacego.

4. Nie objete opisanymi zasadami sa:

a) uroczystosci w Placowce o charakterze masowego udziatu opiekunéw i/lub dzieci, w
tym dzieci z innych Placowek,

b) opiekunowie przyprowadzajacy i oczekujacy na odebranie dzieci w miejscach
wyznaczonych przez Zarzadzajacego,

c) kurierzy, dorgczyciele pocztowi, goncy, ktorzy doreczaja przesytki do Palcowki

5. Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na zasadach okreslonych w Polityce
Ochrony Danych Osobowych obowigzujacej w Placowce.
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OBSZAR 3.
PROCEDURY POSTEPOWANIA W SYTUACJI PODEJRZENIA

LUB STWIERDZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA, ZAGROZENIA JEGO DOBR,
W TYM ZYCIA LUB ZDROWIA

Zasady ogolne

1. Pracownicy placowki w zwigzku z wykonywanymi obowigzkami zawodowymi posiadaja

wiedze oraz uzupeiniajg ja w celu reagowania i przeciwdziatania ryzykom krzywdzenia oraz

rozpoznawania symptomow krzywdzenia matoletnich.

Pracownicy znaja zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi, a w przypadku podejrzenia

ich naruszenia zawiadamiajg o tym fakcie Zarzadzajacego Placowka lub wyznaczong przez

niego osobe, z prawem zachowania anonimowosci®.

W sytuacji zagrozenia dobr dziecka w relacji matoletni — matoletni podejmuja dziatania

chronigce dzieci.

Pracownicy sg zobowigzani do dbania o prawa dziecka, wykorzystujg obserwacje wilasne i

monitorujg Sytuacje w celu ochrony dobrostanu dzieci.

W sytuacji powzigcia podejrzenia krzywdzenia w relacji opiekun — dziecko, lub zgtoszenia

przez dziecko krzywdzenia ze strony opiekunow lub innych osob, pracownik podejmuje

dzialania zgodne z obowigzujacym prawem w zakresie ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej (Dz. U. 2005, poz. 1493 z p6zn. zm) i przekazuje:

a) formularz A — Niebieskie Karty do wlasciwego terytorialnie dla osoby doznajgcej
przemocy domowej Zespotu Interdyscyplinarnego, powiadamiajgc jednoczesnie o tym
fakcie Zarzadzajacego Placéwka - w przypadku pracownika uprawnionego do podjecia
tego dzialania w oparciu o ustawg o przeciwdziataniu przemocy domowej,

b) notatke z opisem informacji przekazywanych przez dziecko Zarzadzajacemu Placowka,
ktory dokonuje dyspozycji dalszej pracy wewnatrz Placowki - w przypadku pracownika
merytorycznego Placowki nieuprawnionego do rozpoczynania procedury Niebieskie
Karty,

C) ustng informacje o przekazanych przez dziecko doswiadczeniach krzywdzenia do
pedagoga/psychologa przedszkolnego w sytuacji powzigcia informacji przez pozostaty
personel. Pedagog/Psycholog sporzadza z rozmowy szczegdtowa notatke, zawierajaca
przede wszystkim: datg, dane osoby udzielajacej informacji, dane dziecka
zglaszajacego, opis powzigtych informacji, podpis osoby przyjmujacej zgloszenie.
Podejmuje rozmoweg z dzieckiem — o ile to mozliwe, notuje jego wypowiedzi i
podejmuje:

— rozpoczyna procedure Niebieskie karty, lub
— sporzadzong notatke przekazuje do wlasciwego terytorialnie dla osoby doznajacej
przemocy domowej Zespotu Interdyscyplinarnego.

9 Osoba, ktdra zgtasza krzywdzenie lub podejrzenie krzywdzenia dziecka ma prawo do zachowania petnej
anonimowosci, rowniez na etapie dalszych dziatan
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6. W przypadku konieczno$ci prowadzenia rozméw z opiekunami dziecka, ktore zgtosito
krzywdzenie z ich strony, nalezy dochowaé¢ wszelkich staran, aby nie ujawnié tresci
przekazywanych przez dziecko informacji. Rozmowa jest dokumentowana notatka
stuzbowa.

7. Za powiadomienie organow Scigania oraz sgdu opiekunczego odpowiedzialny jest
Zarzadzajacy Placowka, ktory przesyta dokumenty zgromadzone/przygotowane przez
pracownika.

8. Dla dziecka krzywdzonego opracowywany jest Plan pomocy, ktéry winien zawiera opis
planowanych do podjecia dzialan w kierunku ochrony i wspierania dziecka oraz
pracownikow odpowiedzialnych za ich realizacj¢. Plan winien zawiera¢ w szczegolnosci:
a) Ustalenie osob, ktore w sposob szczegdlny, jako Zespét Pomocy Dzieckul® wspieraja

dziecko: wychowaweca/opiekun grupy oraz psycholog i pedagog przedszkolny,

b) jezeli zostata wszczeta procedura Niebieskie Karty jedna z 0sob Zespotu winna wchodzi¢
w skfad Grupy Diagnostyczno — Pomocowej, a jezeli Zespot Interdyscyplinarny nikogo
z nich nie powotat, pedagog przedszkolny wystepuje z takim wnioskiem,

C) Zespot Pomocy Dziecku ustala i co miesigc weryfikuje jaka pomoc dziecku jest
potrzebna na podstawie skutkow dotychczas udzielanej pomocy — Indywidualny Plan
Pomocy,

d) W Indywidualnym Planie Pomocy odnotowywane sg wszystkie dziatania na rzecz
dziecka i stanowi osnowe wspdtpracy w Grupie Diagnostyczno — Pomocowej.!t

9. Zarzadzajacy informuje opiekuna dziecka o podejmowanych dziataniach wylacznie w
sytuacji sktadnia wniosku do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacje opieki 1 wychowania
matoletniego. Nie podejmuje si¢ takich dziatan w sytuacji zawiadomienia organéw $cigania
o mozliwos$ci popehienia przestgpstwa.

10. Procedure Niebieskie Karty rozpoczyna si¢ z uwzglednieniem obowigzujacych przepisow
prawa w zakresie przeciwdzialania przemocy domowe;.

11. Zachowaniami niedozwolonymi mi¢dzy dzie¢mi sg m. in:

— wyszydzanie, drwienie, ponizanie,

— Zzaczepki stowne 1 fizyczne: poszturchiwanie, kopanie, gryzienie, grozenie.

— szantazowanie, handel przedmiotami oraz towarami zakazanymi.'?

— Uzywanie wizerunku i innych danych osobowych innego dziecka bez jego zgody.

— kradziez, przywlaszczenie mienia, niszczenie cudzej wlasnosci, wyltudzanie
i wymuszenia.

10 Lub inny, wedtug regulaminu Placowki

11 Nalezy pamietaé o ochronie danych osobowych wynikajacej z ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej,
stad koniecznos¢ Scistej wspotpracy z Grupg Diagnostyczno — Pomocowg w tym zakresie.

127 uwagi na fakt, ze stwierdzenie przez pracownika handlu towarami niedozwolonymi nie nastepuje na poczatku
podejmowania przez dziecko czyndéw karalnych, w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia handlu narkotykami,
alkoholem, papierosami, przyjmowania zaktadéw pienieznych, nalezy podja¢ dziatania radykalne, w tym
zawiadomienie Policji oraz sgdu opiekuriczego oraz powiadomié¢ o tym fakcie opiekunéw
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Zasady podejmowania dzialan w kierunku zachowania bezpiecznych relacji mi¢dzy
dzie¢mi w przypadku agresji fizycznej

W przypadku agresji fizycznej migdzy dzie¢mi, Pracownik podejmuje dziatania:

1. Stanowczo i zdecydowanie krzyknij w ich kierunku ,,stop!” i przekaz uczestnikom

wyraznie: ,,zabraniam!, ,,nie zgadzam si¢ na takie zachowanie!”

2. Komunikaty: polecenia, nakazy itp. wypowiadaj gtoéno i wyraznie, dobitnym tonem.

3. Uzywaj komunikatow krotkich, zawartych w jednym stowie lub wyrazeniu, np. stoj!
Odejdz na 5 krokow W tyl! Zatrzymaj si¢! Odsun si¢! Trzymaj r¢ce wzdtuz ciata! Usigdz!

Pusc¢ go!, Nie wolno! itp.

4. W przypadku braku reakcji ze strony dziecka, ktore swoim zachowaniem zagraza innym,
pracownik moze w ramach obrony koniecznej'® podjaé fizyczne powstrzymanie

napastnika, np. chwyci¢ go za r¢ke, odebra¢ przedmiot zagrazajacy zdrowiu lub zyciu

innych, ktérego dziecko uzywa. Pracownik winien na biezaco ocenia¢ sytuacj¢ w taki

sposob, aby jego dzialanie byto wspotmierne do zagrozenia biorac pod uwage, ze jako

dorosty ma fizyczng przewage nad dzieckiem. Dziatanie jest mozliwe do wykonania

wylacznie w trakcie trwania zdarzenia.
5. Jezeli ktores$ z dzieci doznato jakichkolwiek obrazen fizycznych:

a) w przypadku koniecznosci — rozpocznij udzielanie pierwszej pomocy
przedmedycznej, wydaj polecenie najblizej stojacej osobie wykonania potgczenia na
numer alarmowy 1124, Pamietaj, ze do chwili przybycia zespotu ratownictwa

medycznego lub Policji to ty dowodzisz akcja 1 masz prawo wydawania polecen:

,,dzwon na 112!, , odsung¢ si¢!”, ,.biegnij po telefon!”, itp.,

b) w przypadku zdarzen niezagrazajacych zyciu dziecka w sposob wyzej opisany,
wezwij szkolng pielggniarke i — w miar¢ mozliwosci - tylu pracownikow, ile dzieci

brato udziat w bojce,

c) jezeli ktore§ z dzieci uzywalo narzgdzia stwarzajacego niebezpieczenstwo innym

uczniom — w miar¢ mozliwosci zabezpiecz je, zadajac od dziecka jego oddania.

6. Wspolnie z pozostatymi pracownikami rozdziel dzieci i zapewnijcie im bezpieczenstwo.
7. Spisz niezwlocznie i przekaz pedagogowi/psychologowi przedszkolnemu notatke

zawierajgca opis faktow, uwzgledniajac zapamigtane cytaty wypowiedzi.

8. Wychowawcy grup, pedagog przedszkolny oraz psycholog prowadza z dzie¢mi rozmowy
przywracajace zasady bezpiecznego zachowania, naktadajgc adekwatne obowiazki, np.
naprawienia szkod. Zaleca si¢ prowadzenie rozmow z dzieCmi po uplywie czasu

pozwalajacego im ochtongc.

9. Wychowawcy grup, do ktorych uczeszczajg dzieci wzywajg rodzicOw wyznaczajgc im
jak najblizszy termin spotkania w celu omodwienia sytuacji z wychowawcami

poszczegbdlnych wychowankow.

13 Obrona konieczna polega na odparciu bezposredniego i bezprawnego zamachu na jakiekolwiek dobro
chronione prawem.

14 Wzywajac stuzby, po potaczeniu z dyspozytorem telefonu alarmowego 112 w kazdej sytuacji: przedstaw sie,
powiedz z jakiej Placowki telefonujesz, czym sie zajmujesz, co ujawnitas, co stwierdzites, czego potrzebujesz,
czekaj na zadawane przez dyspozytora pytania, udzielaj jasnych odpowiedzi. Czekaj do zakoniczenia potgczenia

przez dyspozytora. Nie irytuj sie jego pytaniami. Postaraj sie méwic spokojnie, czytelnie. Bierz gtebokie oddechy.
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10. Jezeli wydarzenie ma charakter drastyczny, pkt. d) nalezy poszerzy¢ o wezwanie Policji,
0 czym decyduje dyspozytor telefonu alarmowego.

11. W kazdym przypadku — pedagog przedszkolny w porozumieniu z Zarzadzajacym
Placéwka rozwaza zawiadomienie Sadu Rodzinnego o zachowaniu wychowankéw
odpowiedzialnych za inicjowanie bojki, a podjeta decyzje negatywng dokumentuje
pisemnie.
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Zasady podejmowania dzialan w kierunku zachowania bezpiecznych relacji mi¢dzy
dzie¢mi w przypadku agresji slownej

1. Stanowczo i zdecydowanie krzyknij w ich kierunku ,stop!” i przekaz uczestnikom

wyraznie: ,,zabraniam!, ,,nie zgadzam si¢ na takie zachowanie!”

2. Komunikaty: polecenia, nakazy itp. wypowiadaj gto$no i wyraznie, dobitnym tonem,

3. Uzywaj komunikatow krotkich, zawartych w jednym stowie lub wyrazeniu, np. ,,nie

wolno”, ,,0dejdz na 5 krokoéw w tyt!”, ,,Odsun sie!” ,,Siadaj!” itp.
4. Wezwij tylu pracownikow, ile dzieci brato udziat w zdarzeniu.

5. Wspolnie z pozostatymi pracownikami rozdziel dzieci, aby ograniczy¢ im wzajemny

kontakt ze soba.

6. Spisz niezwlocznie 1 przekaz pedagogowi/psychologowi przedszkolnemu notatke

zawierajacg opis faktow, uwzgledniajgc zapamigtane cytaty wypowiedzi.

7. Wychowawcy grup, pedagog przedszkolny oraz psycholog prowadza z dzie¢mi rozmowy
przywracajace zasady bezpiecznego zachowania, naktadajac adekwatne obowiazki, np.

naprawienia szkod. Zaleca si¢ prowadzenie rozmow z dzieCmi po uplywie czasu

pozwalajacego im ochlong¢.

8. Na podstawie analizy poziomu zagrozenia (zaangazowanie dzieci, wulgarne wyzwiska,
ponizanie, naruszanie innych praw) wychowawcy grup, do ktérych uczgszczaja dzieci
wzywajg rodzicoOw wyznaczajac im jak najblizszy termin spotkania w celu omowienia

sytuacji.

9. Jezeli wydarzenia nie mozna przerwac, interweniujacy pracownik wzywa Policje,

telefonujac na 112.

10. W kazdym przypadku — pedagog przedszkolny w porozumieniu z Zarzadzajacym

Placowka rozwaza zawiadomienie Sadu Rodzinnego o zachowaniu uczniéw
odpowiedzialnych za inicjowanie zdarzenia, a podjeta decyzje negatywng dokumentuje

pisemnie.
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Zasady podejmowania dzialan w kierunku zachowania bezpieczenstwa
w przypadku zachowania dziecka uniemozliwiajacego prowadzenie zaje¢é

Stanowczo i zdecydowanie krzyknij w kierunku dziecka ,,stop!” i przekaz wyraznie:

,,Zabraniam!, ,,nie zgadzam si¢ na takie zachowanie!”

Komunikaty: polecenia, nakazy itp. wypowiadaj gtosno i wyraznie, dobitnym tonem.

Uzywaj komunikatéw krotkich, zawartych w jednym stowie lub wyrazeniu, np. ,,nie

wolno!”, ,,Siadaj!”, ,,Nie pozwalam!”, ,,Koniec!”

Uspokoj sytuacje w grupie i kontynuuj zajecia, po ktérych sporzadz notatke i powiadom

wychowawce klasy.

W przypadku braku reakcji na upomnienia pracownika, wezwij Zarzadzajacego

Placowka lub jego zastepce!® celem odizolowania wychowanka od pozostatych dzieci

biorgcych udzial w zajeciach.

W sytuacji dwukrotnie powtarzajacych si¢ zachowan uniemozliwiajacych prowadzenie

zajec, zwroc sie do wychowawcy grupy lub bedac wychowawca Klasy o:

a) zainicjowanie spotkania zespotu nauczycieli uczacych w danej grupe celem
omoOwienia powtarzajacych sie sytuacji i rozwigzania problemu, zapro$ do udzialu w
spotkaniu opiekunow dziecka,

b) w przypadku nieskutecznosci tego dziatania i1 przejawiania przez dziecko cech
demoralizacji, przygotuj pismo do sadu opiekunczego i przekaz je Zarzadzajagcemu
Placowka.

Zasady postepowania w sytuacji znalezienia w przedszkolu podejrzanej substancji

w

N o ok

o

Zapewnij sobie wsparcie drugiego pracownika.

Usun dzieci z miejsca ujawnienia substancji, ktorej nie mozesz zidentyfikowac.

Jezeli substancje ujawniono przy dziecku, zapewnij bezpieczenstwo jemu i pozostatym
dzieciom poprzez zaopiekowanie go w oddzielnym pomieszczeniu.

Nakaz dzieciom odejscie z miejsca zdarzenia.

W miare mozliwo$ci zabezpiecz miejsce ujawnienia substancji, nie dotykaj jej.
Powiadom stuzby taczac si¢ z telefonem alarmowym 112, przekaz niezbedne informacje.
Powiadom Zarzadzajacego Placowka, a w dalszej kolejnosci pedagoga i psychologa
przedszkolnego.

Stosuj sie do polecen przybytych stuzb.

Sporzadz szczegdtowy opis wydarzen i przekaz osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgloszen, niezaleznie, czy ujawniono osobe, ktora posiadata, wniosta substancje.

15 W sposéb umdwiony w Placéwece, lub korzystajgc z pomocy przewodniczace_ klasy
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Zasady postepowania w sytuacji podejrzenia posiadania przez dziecko
srodka psychoaktywnego

1. Zapewnij sobie wsparcie drugiego pracownika.

2. Jezeli substancj¢ ujawniono przy dziecku, zapewnij bezpieczenstwo jemu i pozostalym
dzieciom poprzez zaopiekowanie go w oddzielnym pomieszczeniu.

3. W miare mozliwosci zabezpiecz substancjg, nie dotykaj jej, nie pozwol dziecku, ktore ja
posiadato manipulowac przy niej, uzywac jej, ani pozostawaé samemu w pomieszczeniu.

4. Powiadom stuzby taczac si¢ z telefonem alarmowym 112, przekaz niezbedne informacje.

5. Powiadom Zarzadzajacego Placowka, a w dalszej kolejnosci pedagoga, psychologa
przedszkolnego.

6. Powiadom opiekunéw wychowanka o zdarzeniu i biezacej sytuacji.

7. Stosyj sie do polecen przybytej stuzby/stuzb.

8. Sporzadz szczegbdtowy opis wydarzen i przekaz osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgloszen.

9. W dalszych dziataniach podejmij prace profilaktyczng z opiekunami i dzieckiem.

Zasady postepowania w sytuacji stanu dziecka wskazujacego na uzycie
srodka psychoaktywnegol6

1. Jezeli zachowanie dziecka zagraza jego zdrowiu lub zyciu albo zdrowiu lub zyciu innych,
pilnie skontaktuj si¢ z Centrum Powiadamiania Alarmowego 112 podajac opis biezacej
sytuacji; dyspozytor ustali potrzebe skierowania Policji i/lub zespotu ratowniczego. Nie
rozlaczaj si¢, dopoki dyspozytor sam nie zakonczy rozmowy — badz cierpliwy 1
odpowiadaj spokojnie na kazde pytanie, nawet, jezeli wydaje ci si¢ powtarzalne lub
nieistotne.

2. w przypadku koniecznosci — rozpocznij udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej,
wydaj polecenie najblizej stojacej osobie wykonania potaczenia na numer alarmowy
112%. Pamietaj, ze do chwili przybycia zespohu ratownictwa medycznego lub Policji to
ty dowodzisz akcja i masz prawo wydawania polecen: ,,dzwon na 112!”, ,,odsuna¢ sig!”,
,biegnij po telefon!”, itp.,

3. Zapewnij sobie wsparcie drugiego pracownika.

4. Zabezpiecz miejsce zdarzenia:

a) poprzez odizolowanie dziecka, ktore wymaga interwencji
b) jezeli nie jest to mozliwe, poprzez wydanie polecen dzieciom do odejscia z tego
miejsca.

16 W zaleznosci od uzytego srodka moga to byé miedzy innymi: wszystkie zachowania odbiegajgce od normy
danego dziecka: won alkoholu od dziecka, charakterystyczny zapach skéry, wtoséw, drzenie rak, rézne bole,
drgawki, utrata, Swiadomosci, agresja fizyczna, werbalna, pobudzenie ruchowe, otepienie, spowolnienie ruchodw,
powiekszone Zrenice, $wiattowstret, wiecej znajdziesz np. https://www.kbpn.gov.pl/portal?id=490267

17 Wzywajac stuzby, po potaczeniu z dyspozytorem telefonu alarmowego 112 w kazdej sytuacji: przedstaw sie,
powiedz z jakiej Placowki telefonujesz, czym sie zajmujesz, co ujawnitas, co stwierdzites, czego potrzebujesz,
czekaj na zadawane przez dyspozytora pytania, udzielaj jasnych odpowiedzi. Czekaj do zakoriczenia potgczenia
przez dyspozytora. Nie irytuj sie jego pytaniami. Postaraj sie méwic spokojnie, czytelnie. Bierz gtebokie oddechy.

22


https://www.kbpn.gov.pl/portal?id=490267

5. Jezeli przy dziecku znajduje si¢ substancja niewiadomego pochodzenia lub s$rodki
farmakologiczne, lub posiada ono narze¢dzia, ktérymi mogtoby zrani¢ siebie lub innych —
W miar¢ mozliwosci zabezpiecz je, lub pole¢ to osobie towarzyszacej. Nie dotykaj
zabezpieczonych przedmiotdw, nie pozwo6l dziecku, ktore je posiadato manipulowac przy
nich, uzywac ich ani pozostawac¢ samemu w pomieszczeniu.

6. Powiadom Zarzadzajacego Placowka, a w dalszej kolejnosci pedagoga, psychologa
przedszkolnego.

7. Powiadom opiekunéw wychowanka o zdarzeniu i biezgcej sytuacji.

Stosuyj si¢ do polecen przybylej stuzby/stuzb.

9. Sporzadz szczegdlowy opis wydarzen i przekaz osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie

o

zgloszen.
10. W dalszych dziataniach podejmij prace profilaktyczng z opiekunami i dzieckiem.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

1. Placowka zapewnia dostep do chronionej, bezpiecznej sieci Internet:

a) w salach do zaje¢¢ dydaktycznych,
b) ogodlnodostepny.

2. Sie¢ jest chroniona przed treSciami stanowigcymi zagrozenie prawidlowego rozwoju
matoletnich poprzez:

a) oprogramowanie chronigce z uwzglgdnieniem blokowania wyszukiwania tresci poprzez
wprowadzenie kluczowych stow,

b) ochrong hastem dostepowym,

C) monitorowaniem w sposob umozliwiajacy identyfikowanie sprawcow naduzyc.

3. Osoba odpowiedzialng za bezpieczenstwo sieci w Placéwcee jest Dyrektor Przedszkola nr 5
w Sopocie do ktorego obowigzkéw nalezy w szczegolnosci:

a) regularne, nie rzadziej niz raz w miesigcu sprawdzanie i aktualizowanie zabezpieczen
sieciowych 1 zainstalowanych na poszczego6lnych urzadzeniach,

b) przynajmniej raz w miesiagcu sprawdzanie, czy urzadzenia ogblnodostepne nie zawieraja
niepozadanych tresci,

c) ustalanie osoby, ktéra wprowadzita do urzadzenia tre$ci niepozadane.

4. W przypadku ustalenia osoby, ktéra wprowadzita do urzadzenia tresci szkodliwe:

a) w przypadku osoby pelnoletniej sprawdzenie, czy doszto do naruszenia prawa i w takim
przypadku powiadomienie organdw Scigania,

5. Dostep do urzadzen z dostgpem do Internetu w salach dydaktycznych jest mozliwy
wylacznie w trakcie zaje¢ pod nadzorem pracownika prowadzacego zajecia, do ktérego
obowigzkoéw nalezy:

a) przeprowadzenie na poczatku kazdego etapu edukacji lekcji zapoznajacej maloletnich z
zasadami bezpiecznego korzystania z sieci,

b) przypominania podczas kazdych zaje¢ o istotnych aspektach bezpieczenstwa w sieci,

¢) czuwania nad sposobem korzystania z urzadzen i sieci.
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6. Podczas pobytu w Placowce kazdy (dziecko, pracownik) ma obowigzek ustawienia
wlasnego urzadzenia w tryb ,.,cichy”.

7. Placéwka upowszechnia informacje o bezpiecznym uzytkowaniu sieci Internet w formie:
ulotek, zaje¢ dydaktycznych, wyswietlania ekranu startowego na urzadzeniach
ogélnodostepnych i do zaje¢ dydaktycznych zawierajgcego podstawowe informacje o
bezpieczenstwie w sieci.

Zasady ochrony wizerunku dziecka

1. Wizerunek dziecka jest elementem danych osobowych i z mocy prawa podlega ochronie.
Jest jego dobrem osobistym 1 winien by¢ uzywany przez Placoéwke wytacznie za zgoda jego
opiekunow. W przypadku braku zgody opiekuna prawnego, nalezy ja uwzglednic.

2. W celach wewnetrznego uzywania wizerunku dziecka, zgod¢ opiekunow przyjmuje si¢ na
pierwszym spotkaniu z rodzicami od rodzica na nim obecnego. Opiekunowie winni zostaé
poinformowani o jej obowigzywaniu do ukonczenia edukacji, lub do czasu wycofania zgody
choéby przez jednego z opiekunow.8

3. Opiekun w kazdym czasie ma prawo wycofaé zgodg, zawiadamiajac o tym Zarzadzajacego
Placowka lub wychowawce dziecka.

4. W przypadku wniesienia sprzeciwu na wykorzystanie wizerunku przez rodzica, ktory zgody
nie wydal, a nie jest pozbawiony praw rodzicielskich, Placowka wycofuje wykorzystywanie
wizerunku oraz podejmuje starania o usunigcie go z przestrzeni publiczne;.

5. W przypadku potrzeby wykorzystania wizerunku dziecka w sytuacjach innych niz
powszednie, np. w celach reklamowych Placowki, w dokumentowaniu prowadzonych
projektow ze Srodkow zewnetrznych, jest to mozliwe wylacznie po wczesniejszym
poinformowaniu opiekunoéw o tej potrzebie, w sposdb umozliwiajacy udokumentowanie.

6. Placowka, ani jej pracownicy bez pisemnej zgody obojga opiekunow:

a) nie udostgpniajg wizerunku dziecka osobom trzecim,

b) nie zezwalajg osobom trzecim na jego utrwalanie,

c) w przypadku zainteresowania mediow przeprowadzeniem rejestracji wizerunku dziecka,
w tym glosu, wymagane jest uzyskanie oddzielnej zgody obojga opieckunéw dziecka.

7. Pracownicy Placowki nie utrwalajg bez zgody opiekunéow wizerunku dziecka, ani nie
wykonujg tego w celach prywatnych.

8. Zgoda na rozpowszechnianie wizerunku dziecka nie jest wymagana w przypadku, gdy
zostaje utrwalona jako szczegodt calosci, np. podczas imprez w Placoéwce o charakterze
og6lnym lub grupy dzieci, do ktérej dziecko nalezy (np. kota zainteresowan, spotecznosci
klasy, oddziatu przedszkolnego). Pojecie ,,szczegot calosci” nalezy rozumiec jako sytuacje,
w ktorej usuniecia wizerunku danego dziecka nie zmienitoby istoty zdjecia, filmu itp.,

9. W przypadku upowszechniania wizerunku Placowka dba o nieujawnianie innych danych
osobowych dziecka np. poprzez podpisywanie materiatow wylgcznie jego imieniem.

18 7goda winna by¢ sktadana przez kazdego opiekuna osobiscie. Nie zaleca sie przyjmowanie zgdd, przy ktérych
ztozeniu nie byt obecny pracownik Placowki.
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10. Niezaleznie od wyrazonej zgody opiekunow, Placowka dba, aby nie upowszechniac
materiatow, ktore:

a) osmieszajg dziecko, ponizajg je, ukazuja w niekorzystnym kontekscie lub jako ,,zty
przyktad”,

b) przedstawiajg dziecko w niekompletnym ubiorze, w tym w strojach kapielowych,
obcistych gimnastycznych itp.,

C) prezentujg indywidualnie; wskazane jest dbanie o przedstawianie grupy dzieci.

11. W przypadku wydania przez Zarzadzajacego Placowka lub zamowienia przez niego ushugi
z firmy zewng¢trznej Placowka:

a) zobowigzuje osobe wykonujaca ustuge do przestrzegania zasad ochrony matoletnich
poprzez zapoznanie z tymi zasadami oraz przyjecie oswiadczenia w tej sprawie,

b) naklada na nig obowigzek poruszania si¢ po Placowce z identyfikatorem zawierajgcym
imi¢, nazwisko oraz wizerunek tej osoby,

c) dba, aby dzieci nie pozostawaly z osoba w kontakcie indywidualnym, bez udziatu
pracownika Placowki.

12. W przypadku imprezy, o charakterze masowego udzialu ucznidw, Zarzadzajacy Placéwka
dba, aby przed jej rozpoczgciem uczestnicy, w tym opiekunowie i inne osoby zostali
poinformowani, ze:

a) rejestrowanie wydarzenia i jego uczestnikow moze odbywac si¢ wylacznie na potrzeby
prywatne,

b) umieszczanie zdje¢ 1 nagran w przestrzeni publicznej, w tym w mediach
spotecznosciowych bez zgody tych 0sob narusza dobra osobiste innych dzieci.*®

13. W przypadku nie wyrazenia przez opiekundéw zgody na utrwalenie wizerunku dziecka
podczas imprezy o charakterze masowego udzialu wychowankéw, Placowka ustala z
opiekunami i z dzieckiem, w jaki sposob zostanie ono chronione, z uwzglgednieniem
poszanowania jego godnosci i niepodejmowanie dziatan stygmatyzujacych.

Zasady postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby
pozostajace z nim w relacji wynikajacej z ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej

1. Podejmujac dzialania w sytuacji Stwierdzenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
dziecka pracownicy Placowki uwzgledniaja obowigzek wszczecia procedury Niebieskie
Karty lub powiadomienia pisemnego organdOw $cigania o mozliwosci popetnienia
przestepstwa, przy czym zwracaja uwage, ze osoba doznajaca przemocy domowej jest
réwniez matoletni, ktory jest §wiadkiem przemocy mi¢dzy dorostymi.

2. Zarzadzajacy Placéwka w przypadku pozyskania informacji 0 zdarzeniu, co do ktorego
zachodzi uzasadnione przypuszczenie lub zostato stwierdzone, Ze stanowi umys$lny czyn
zabroniony okreslony w Kodeksie karnym, popetniony przez rodzica albo opiekuna
prawnego lub faktycznego, jest $mierc¢ lub cigzki uszczerbek na zdrowiu matoletniego ma

19 poinformowanie moze byé przeprowadzone ustnie, przed rozpoczeciem imprezy w formie wyraZznego, jasnego
komunikatu
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obowigzek niezwlocznie zawiadomic¢ o tym przewodniczacego Zespolu do spraw analizy
zdarzen, dzialajacego przy Ministrze Sprawiedliwosci.
3. Analizujac sytuacj¢ dziecka pracownicy Placowki biorg pod uwage:

a) informacje podawane przez dziecko?,

b) obserwacje jego rozwoju psychofizycznego, funkcjonowania w grupie, zachowania
(oraz zmian w tych obszarach),

c) mozliwe do zaobserwowania obrazenia,

d) rozwoj dziecka i adekwatno$¢ symptomoéw (lub jej brak) wzgledem wieku i rozwoju
dziecka,

e) czy symptom jest wyizolowany, czy wystepuja inne, w tym czy wystepujg Symptomy
specyficzne dla okreslonej formy przemocy,

f) narracje o dziecku, o wydarzeniach w rodzinie i zachowania opiekunéw w kontakcie z
pracownikami Placowki.

20 5zczegdlng uwage nalezy zwrdécié na nie przyjmowanie przez pracownika, w momencie zgfaszania przez dziecko
doswiadczen, postawy negowania, zaprzeczania, niedowierzania, pomniejszania znaczenia tych doswiadczen,
odwotywania sie do wiary, poréwnywania do pogorszenia sie jego sytuacji w wyniku ujawnienia, préby wywotania
u dziecka docenienia, ze posiada ono rodzicow.

26



POSTEPOWANIE W SYTUACIJI PODEJRZENIA PRZEMOCY WOBEC DZIECKA
ponizej 9 roku zycia

Obserwacje pracownika Placowki, sytuacje, ktorych byl swiadkiem, informacje od osob bedgcych w kontakcie z
rodzing dziecka, informacje lub wnioski z informacji przekazanych przez dziecko

OBSZAR A

Jezeli zdarzyla sig €0 najmniej jedna z ponizej opisanych, zaobserwowanych, opowiedzianych przez
dziecko sytuacji w Obszarze A:

a)

b)

2)

h)

)

kto$ w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzasa, przytrzymuje, rzuca w nie przedmiotem,
itp.

kto§ w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stow, obraza, poniza, straszy, szantazuje,
izoluje w sposob ciagly i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub z
rowie$nikami, itp.,

opickunowie nie zaspokajajg podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynaleznosci,
bezpieczenstwa, pozywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego, emocjonalnego,
spotecznego, pomimo wczesniejszej pracy z opickunami w tym zakresie.

ktos w domu narusza sferg seksualng dziecka, tj.: dotyka intymnych czgsci ciata, namawia na
dotykanie intymnych czg¢sci ciata osoby dorostej, zmusza do kontaktu seksualnego, podejmuje
kontakty seksualne z inng osoba w obecnos$ci dziecka, prezentuje pornografi¢ lub zmusza do
tworzenia tresci pornograficznych z udziatem dziecka, itp.

dziecko ma $lady przemocy fizycznej lub zaniedbania

— widoczne $lady przemocy fizycznej, np. uszkodzenia ciata, siniaki, zadrapania,
obrzgki, oparzenia, obrazenia ciala $wieze i/lub w réznych stadiach gojenia sig, rany
na ciele, itp.,

— widoczne $lady zaniedbania, np. brak dbatosci o higieng ciata, nieadekwatnos¢ ubioru
do pory roku, wieku itp., wystgpuja zaburzenia, opdznienia rozwojowe, problemy
emocjonalne, niepelnosprawnos¢, a dziecko nie otrzymuje potrzebnej pomocy (np.
opieki lekarskiej, zabiegéw medycznych, terapii, wsparcia) i sytuacja ta wystepuje
pomimo wczesniejszej pracy z opiekunami w tym zakresie,

dziecko odtwarza doswiadczang przemoc — w relacjach rowiesniczych (lub w zabawie),
identyfikuje si¢ z rolg osoby doznajacej przemocy i/lub sprawcy,

dziecko méwi, ze boi si¢ wroci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemoca w rodzinie
(wobec siebie lub innych cztonkdéw rodziny).

dziecko mowi, ze chee odebraé sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie.
dziecko jest §wiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenstwa lub innej osoby
mieszkajacej w jego domu).

rodzic zachowat si¢ agresywnie (stlownie lub fizycznie) wobec dziecka na terenie placowki
oswiatowej lub w miejscu publicznym, np. popchnat, szarpnal, uderzyt, ponizyl, itp.

Podejmij dziatania:

1.
2.

uruchom procedure Niebieskie Karty — jezeli posiadasz do tego uprawnienie,

w przypadku braku uprawnien - sporzadz niezwlocznie szczegdélowa notatke w celu
przekazania do Zespotu Interdyscyplinarnego oraz do dokumentacji wtasnej Placowki,
niezaleznie od powyzszego - pilnie skontaktuj si¢ z numerem alarmowym 112, podaj doktadnie
ustalenia oraz opis obserwowanego stanu psychofizycznego dziecka; dyspozytor ustali
potrzebg skierowania Policji i/lub zespotu ratowniczego,

pamigtaj, aby w kontakcie z dzieckiem zachowac¢ zasady konstruktywnego komunikowania si¢

Z nim
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OBSZAR B

Jezeli zaznaczysz przynajmniej jeden punkt z Obszaru B:

Sytuacja:
a) dziecko reaguje nicadekwatnie do sytuacji powstatej w placéwce, np. lekiem, izolacja,
autoagresja, agresja, itp.
b) Dziecko zachowuje si¢ autodestrukcyjnie, np.: gryzie, szczypie si¢, uderza gtowsa. dziecko jest
od jakiego$ czasu lub stale apatyczne, ospate, nie ma checi do zabawy, eksploracji rozwojowej,

Podejmij dziatania:
1. spotkaj si¢ z rodzicami i zaproponuj im konsultacij¢ u specjalisty w celu diagnozy
psychologicznej potrzeb dziecka,
2. powiadom pomoc spoleczng z wnioskiem o objecie praca socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opiekuna o swoim dziataniu,
3. jezelirodzice nie wspotpracuja, a dziecko nie jest bezpieczne postgpuj zgodnie z dziataniami w
obszarze A.

Sytuacja:
a) dziecko boi si¢ powrotu do domu i/lub reaguje Igkiem lub innymi trudnymi emocjami na
kontakt z opiekunem/ami i/lub na sytuacj¢ powrotu do domu.

Podejmij dziatania:

1. porozmawiaj z dzieckiem i ustal poziom jego bezpieczenstwa w rodzinie,

2. porozmawiaj z rodzicem, ktory nie krzywdzi dziecka (z relacji samego dziecka) w celu
zbadania stopnia bezpieczenstwa w rodzinie,

3. powiadom pomoc spoteczng z wnioskiem o objecie praca socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opiekuna o swoim dziataniu,

4. dalej postepuj zgodnie z trybem A, rowniez woéwczas, gdy obydwoje opickunowie sa
krzywdzacy

Sytuacja:

a) dziecko czgsto opuszcza zajecia (dotyczy dzieci objetych obowigzkiem szkolnym) lub bez
uzasadnionego powodu jest nieobecne bezposrednio po rozmowach z opiekunami lub
dziataniach interwencyjnych placowki,
opieckunowie nie wspotpracujg z placowka przy udzielaniu pomocy dziecku,
dziecko jest rozdzielone z opiekunami na skutek ich emigracji lub innej sytuacji losowej,
pozostaje bez opieki osoby dorostej i/lub wsparcia emocjonalnego ze strony innych opiekunow
z rodziny.

Podejmij dziatania:

1. powiadom sad opiekunczy. Przedstaw opis sytuacji, przytocz fakty, opisz, w jaki sposob
rozumiesz sytuacj¢ jako profesjonalista, biorac pod uwage wiedzg pedagogiczna,
psychologiczna, rozwoj psychofizyczny itp. oraz wplyw sytuacji dziecka na jego rozwoj i
biezace funkcjonowanie,

2. powiadom pomoc spoleczng z wnioskiem o objecie praca socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opiekuna o swoim dziataniu
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Sytuacja:

a) dziecko czgsto opuszcza zajecia (dotyczy dzieci objetych obowigzkiem szkolnym) lub bez
uzasadnionego powodu jest nieobecne bezposrednio po rozmowach z opiekunami lub
dziataniach interwencyjnych placowki,
opiekunowie nie wspotpracuja z placowka przy udzielaniu pomocy dziecku,

b) dziecko jest rozdzielone z opickunami na skutek ich emigracji lub innej sytuacji losowe;j,
pozostaje bez opieki osoby dorostej i/lub wsparcia emocjonalnego ze strony innych opiekundéw
z rodziny.

Podejmij dziatania:

2. powiadom sad opiekunczy. Przedstaw opis sytuacji, przytocz fakty, opisz, w jaki sposob
rozumiesz sytuacje jako profesjonalista, biorac pod uwage wiedzg¢ pedagogiczna,
psychologiczng, rozwo6j psychofizyczny itp. oraz wpltyw sytuacji dziecka na jego rozwdj i
biezace funkcjonowanie,

3. powiadom pomoc spoteczna z wnioskiem o objecie praca socjalng lub innymi dzialaniami
wspierajacymi; poinformuj opiekuna o swoim dziataniu

Sytuacja:
a) opiekunowie wchodza w spor w sprawie odbioru dziecka w jego obecnosci, lub dotychczas
ztozone o$wiadczenie w sprawie odbioru dziecka dotyczyto tylko jednego z opiekundow

Podejmij dzialania:

1. poczekaj na przybycie drugiego z opiekunow,

2. ustal, w rozmowie z opiekunami czy obydwoje majg jednakowe prawa rodzicielskie?

3. jezeli nie wystepuje przestanka uniemozliwiajgca kontakt jednego z opiekundow z dzieckiem —
zaproponuj obydwojgu jednorazows, wspdlng rozmowe z pedagogiem / psychologiem /
opiekunem / wychowawca dziecka w celu mediowania sposobu odebrania dziecka w tym dniu,
lub odbierania do chwili uregulowania tego sposobu przez samych opiekunéw, doktadnie spisz
ustalenia w notatce i oczekuj podpisania ich przez opiekunéw,

4. jezeli dziatanie konczy si¢ niepowodzeniem tj. rodzice nie porozumiewajg si¢ w tym zakresie,
spisz doktadnie ustalenia w notatce i oczekuj podpisania ich przez opiekunow,

5. wezwij Policj¢ i w stosuj si¢ do polecen funkcjonariusza,

6. powiadom Sad opiekunczy o zaistnialej sytuacji?

7. jezeli jedno z opiekunow przedstawia dokument potwierdzajacy, ze wobec drugiego z
opiekunow Prokuratura, Sad lub Policja wydali zakaz zblizania si¢ do dziecka i/lub do miejsca
w ktorym przebywa — zapoznaj si¢ z dokumentem i stosuj si¢ do niego

21 ograniczenie praw rodzicielskich nie jest tozsame z ograniczeniem prawa do kontaktu z dzieckiem, nie mniej
jednak nalezy pamietad, ze Placowka nie jest miejscem realizowania kontaktéw rodzicielskich, np. w formie
odwiedzania dziecka, przekazywania mu prezentdéw itp. Zarzadzajgcy Placdwka nie powinien zgadzac sie na takie
zachowania opiekuna

22 W sytuacji braku zgody miedzy rodzicami w istotnych sprawach dziecka, rodzic ma prawo ztozenia do sadu
rodzinnego wniosku o rozstrzygniecie poprzez zastepcze wyrazenie zgody
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Sytuacja:
a) postawa i zachowanie rodzicow zagraza dobru, rozwojowi i bezpieczenstwu dziecka?®

Podejmij dziatania:
2. Porozmawiaj z rodzicem, ktory nie krzywdzi dziecka, w celu zbadania stopnia bezpieczenstwa
dziecka w rodzinie.
3. Jedli dziecko nie jest bezpieczne postepuj zgodnie z trybem A.

Sytuacja:
a) na terenie placowki rodzic zachowuje si¢ w sposob wskazujacy na uzycie $rodkow
psychoaktywnych lub inny, odbiegajacy od powszechnego rozumienia norm spolecznych

Podejmij dziatania:

1. pilnie skontaktuj si¢ z Centrum Powiadamiania Alarmowego 112 podajac opis biezacej
sytuacji; dyspozytor ustali potrzebe skierowania Policji i/lub zespolu ratowniczego. Nie
roztaczaj sig, dopoki dyspozytor sam nie zakonczy rozmowy — badz cierpliwy i odpowiadaj
spokojnie na kazde pytanie, nawet, jezeli wydaje ci si¢ powtarzalne lub nieistotne,
uruchom procedure Niebieskie Karty — jezeli posiadasz do tego uprawnienie

3. w przypadku braku ww. uprawnien - sporzadz sprawnie szczegOlowa notatke w celu
przekazania do Zespotu Interdyscyplinarnego, do innych stuzb oraz do dokumentacji wtasnej

Jezeli zaznaczysz co najmniej 3 punkty z Obszaru C:

Sytuacja:

a) opiekun byl/jest karany za przemoc lub przemoc domowsa,

b) wczesniejsze podejrzenie dotyczace przemocy wobec dziecka lub przemocy domowej wobec
innej osoby, albo obecne podejrzenie przemocy domowej wobec dziecka,

¢) opiekun naduzywajacy srodkow psychoaktywnych, w tym lekow bez opieki lekarskie;j,

d) powazne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wérdd osob zamieszkujgcych
z dzieckiem,

e) rozwdd, separacja rodzicow, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa,

f) dziecko o szczegdlnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i wystepuje jedno lub
wigcej sposrod: problemy emocjonalne, problemy spoteczne, zaburzenie rozwojowe,
niepetnosprawnosc,

g) niskie kompetencje wychowawcze rodzicow, niewydolno$¢ wychowawcza lub brak
zainteresowania rodzicow rozwojem dziecka,

h) matka i/lub ojciec (co najmniej jedno sprawujace opieke nad dzieckiem) zostali rodzicami
ponizej 18 r.z. lub opiekun rozpoczat swoja funkcje wkrétce po osiagnieciu petnoletnosci,

1) ubdstwo i wynikajgce z tego stanu problemy opiekundw

Podejmij dziatania:

1. porozmawiaj z dzieckiem i ustal poziom jego bezpieczenstwa w rodzinie,

2. porozmawiaj z opiekunami na temat sytuacji rodziny, sposobu sprawowania opieki,
wychowywania dziecka, zbadaj stopien bezpieczenstwa dziecka w rodzinie,

3. powiadom pomoc spoteczng z wnioskiem o objecie pracg socjalng lub innymi dziataniami
wspierajacymi; poinformuj opiekuna o swoim dziataniu,

4. monitoruj sytuacje dziecka - po 1, 2 i 3 miesigcach przeanalizuj ponownie sytuacj¢ dziecka w
kontekscie niniejszej procedury,

23 postawa opiekuna wobec dziecka jest mozliwa do okreélenia poprzez to, co opiekun méwi o dziecku, jakie
przejawia do niego uczucia, co robi wobec dziecka; postawy rodzica szkodzgce dziecku to: unikajgca, nadmiernie
wymagajaca, nadmiernie chronigca, odtrgcajaca.
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5.

poinformuj pracownika placowki (wychowawca, pedagog szkolny), do ktorej przechodzi
dziecko, o swoich obserwacjach
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Uwagi dodatkowe w zakresie rozpoznawania przemocy wobec dziecka:

1. Korzystaj z wlasnej obserwacji w zakresie zachowania opiekunow w trakcie rozmow z nimi.

Opiekunowie ukrywajacy przemoc wobec dziecka moga:

prezentowac specyficzny stan psychiczny, np. zaniepokojenie,

stawa¢ w obronie drugiego rodzica,

bagatelizowac¢ obrazenia u dziecka,

odwraca¢ wzrok,

konczy¢ rozmowe,

oskarzac ci¢ o che¢ zniszczenia rodziny,

by¢ niespdjni w wyjasnianiu wydarzen, przedstawia¢ niewiarygodne wyjasnienia urazu,
mieszac ich przebieg

2. Uwage w diagnozowaniu przemocy wobec dziecka ze strony osob bliskich nalezy réwniez

zwrdcié na:

widoczne, nieuzasadnione choroba/losowym urazem $lady na ciele dziecka — zasinienia,
otarcia, zlamania, zadrapania, poparzenia, ugryzienia,

umiejscowienie ran,

liczne/czeste obrazenia,

nietypowy wzor sincoéw, szczegdlne znaki i rany,

nietypowe oparzenia dziecka,

podejrzanie wygladajace $lady niezwigzane z krzywdzeniem dzieci,

urazy glowy,

Smier¢ dziecka z niejasnej przyczyny,

,»Zespot dziecka potrzgsanego” — urazy glowy, szyi, osrodkowego uktadu nerwowego,
mogace objawiac¢ si¢ wymiotami, drgawkami, niemozno$cig uspokojenia dziecka,
wskazniki behawioralne (w zachowaniu),

nieadekwatnos$¢ obrazen do wieku dziecka, jego rozwoju motorycznego itp.

3. Medyczne objawy alarmowe:

mnogie urazy, w r6znych fazach gojenia,

uraz niemozliwy u dziecka w danym wieku,

liniowa granica oparzen (,,rekawiczkowe” 1 ,,skarpetkowe”),
slady zastosowanego narzedzia,

dziecko opowiada o przemocy w domu,

zaobserwowana agresja (w tym stowna) rodzica wobec dziecka

4. Symptomy naduzycia seksualnego:

wyrazne, nieuzasadnione chorobg otarcia, zaczerwienienia okolic intymnych,
wiedza na temat seksualnosci nieadekwatna do wieku dziecka,
tresci seksualne prezentowane w zabawach i rysunkach dziecka,
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— zachowania seksualne nieadekwatne do wieku (nadmierna erotyzacja zachowan,
nadmierne zainteresowanie sferg seksualng, inicjowanie zabaw o charakterze
seksualnym).

Powyzsze objawy sa specyficzne i moga §wiadczy¢ o przemocy fizycznej lub wykorzystywaniu
seksualnym. Rozpoznanie takich objawdéw powinno skutkowaé natychmiastowg interwencja
instytucji dziatajgcych na rzecz ochrony dziecka jak w Trybie A

Uwagi ogolne dotyczace postgpowania w sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka:

1. W kazdej sytuacji pozostawaj w kontakcie z innymi osobami pomagajacymi i wspierajagcymi
rodzing: z pomocy spolecznej, z Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej, z policjantem
dzielnicowym, itp.

2. Pamigtaj, aby w rozmowach z opiekunami dziecka, u ktérego podejrzewasz mozliwo$¢
doswiadczania przemocy, nie ujawnia¢ informacji podawanych przez dziecko, lecz skupi¢
si¢ na uzyskiwaniu informacji od opiekundw.

3. Postaraj si¢ przeanalizowa¢ potencjalne doswiadczenia dziecka z kazdego trybu, nawet
jezeli zgloszenie dotyczy jednego wydarzenia.

4. Pamictaj, aby nie sugerowaé si¢ jednym, wyizolowanym czynnikiem z wyjatkiem
symptomow oczywistych.

Postepowanie w sytuacji krzywdzenia dziecka przez inne osoby dorosle
lub nieznane z wieku

Biorgc pod uwage ewentualno$¢ potrzeby chronienia dzieci przed krzywdzeniem przez inne
osoby doroslte lub nieznane z wieku zar6wno w kontakcie osobistym, jak rowniez w kontakcie
cyfrowym przyjmuje si¢:

1. W sytuacji zaobserwowania przez kogokolwiek z personelu lub przez opiekuna dziecka jego
krzywdzenia, nalezy niezwlocznie zgltosi¢ ten fakt Zarzadzajagcemu Placéwka.
2. Zarzadzajacy Placowka podejmujac dziatania wyjasniajace sytuacje, nie ujawnia zrodia
powzigtej informac;ji.
3. W celu wyjasnienia moze:
4. prowadzi¢ obserwacje wlasne,
5. wykorzysta¢ §rodki dozwolone prawem o$wiatowym,
6. prowadzi¢ rozmowy z osoba, co do ktoérej zachodzi podejrzenie, ze dopuscita si¢
zachowania krzywdzacego.
4. Jezeli ujawnione zachowanie nosi znamiona przestgpstwa, Zarzadzajacy Placowka nie
prowadzi wewnetrznego wyjasniania, lecz powiadamia organy §cigania.
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5. Jezeli ujawnione zostalo naruszenie praw dziecka przez osoby nieustalone zar6wno w
kontakcie osobistym, jak i zdalnym (np. w kontakcie internetowym, telefonicznym itp.),
Zarzadzajacy Placowka natychmiast powiadamia o tym organy $cigania.
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OBSZAR 4.

ZASADY DOKUMENTOWANIA ZDARZEN, PRZEGLADU I AKTUALIZACJI
STANDARDOW

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentow
lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego

3.
4.

Do spraw zwigzanych z krzywdzeniem dziecka stwierdzonym w zwigzku z jego pobytem
w Placowce, prowadzone sg teczki problemowe, w ktorych gromadzone sa dokumenty
wytworzone w danej sprawie.

Teczka zawiera dokumenty wytworzone i gromadzone w konkretnej sprawie zwigzanej
zar6wno z samym wydarzeniem naruszenia praw, jak tez dzieckiem, jego ochrong oraz
Planem pomocy i jego realizacja.

Dokumenty podlegaja ochronie danych osobowych i uzytkowane zgodnie z tymi zasadami.
Szczegodlnie na uwadze nalezy miec:

a. Zarzadzajacy Placowka jako administrator danych osobowych wskazuje miejsce ich
przechowywania,

b. kazdorazowo wskazuje osoby upowaznione do wglagdu do wytworzonych dokumentow,

C. osoby, o ktore winien zosta¢ poszerzony krag oséb uprawnionych moga mie¢ do nich dostep
po uprzednim wyrazeniu zgody przez administratora danych osobowych.

5. Dokumenty, o ktérych mowa stanowia w szczego6lnosci:

rejestr zgloszen — ewidencja spraw zawartych w poszczegolnych teczkach
problemowych,

notatki stuzbowe 1 protokoty z poszczegdlnych zdarzen, rozméw, porad, konsultacji itp.,
dokumenty wytworzone w ramach procedury Niebieskie Karty,

— Plany pomocy dziecku z zapisami ich realizacji.

Przeglad i aktualizacja standardow

1. FElementem monitoringu skutecznos$ci przyjetych procedur jest Rejestr zgloszen rozumiany

jako ewidencja spraw, ktore stanowig poszczegolne teczki problemowe ,,Standardy ochrony

maloletnich”. Rejestr prowadzi Zarzadzajacy Placowka.

Do zadan Dyrektora Przedszkola nr 5 w Sopocie nalezy:

a) monitorowanie realizacji Standardow,

b) reagowanie na sygnaly ich naruszenia, poprzez sporzadzanie notatek stuzbowych z
obserwaciji,

c) prowadzenie Rejestru zgtoszen ,

Zasady ochrony danych osobowych okresla Klauzula informacyjna Placowki oraz ustawa o

przeciwdziataniu przemocy domowej w przypadku wszczetych procedur Niebieskie Karty.
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4. Przegladu obowigzujacych procedur i ich skutecznosci dokonuje Zarzadzajacy Placéwka
nie rzadziej niz raz na dwa lata, przy czym pierwszy przeglad wykonywany jest po roku
funkcjonowania Procedur.

5. Przeglad i monitorowanie polegaja na:

a) analizie wykorzystywania procedur w trakcie wydarzen, ktore w istotny sposob
naruszyly dobra maloletnich, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem Sytuacji $mierci lub
doznania przez matoletniego cigzkiego uszczerbku na zdrowiu,

b) biezacym sprawdzaniu realizowania procedur poprzez wypelnianie i gromadzenie
dokumentacji w indywidualnych sprawach,

C) anonimowym, ankietowym badaniu: skutecznosci polityki, nieujawnionych wydarzen,
proponowanych zmian.

6. Wnhnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac.

7. Zmiany wynikajgce z wnioskow wprowadza Zarzadzajacy Placowka, dbajac o
zaznajomienie z nimi uprawnionych osob.
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